Formation
a la démarche qualité

en Promotion et Education pour la santé

Amélioration de la qualité
des actions
en Education pour la santé

Les 19, 20 et 23 mars 2012de 09h a 17h

dans les locaux de I'ARS a Savannah de Saint-Paul

SAVOIR-FAIRE
démarche
qualité ?

¢ Développer une « culture qualité » chez les participants

¢ Connaitre, utiliser et s’approprier le guide d’autoévaluation de I'INPES

® Repérer les étapes et les conditions pour lancer la démarche qualité dans sa
structure

Avec le soutien financier de I'INPES et de I'ARS Océan Indien



Formation a la démarche qualité en promotion et éducation pour la santé

www.polecompetencesante974.re

Dans le cadre de ses missions, le poOle régional de compétences en promotion et éducation pour la santé Réunion
accompagne les partenaires associatifs et institutionnels dans I'amélioration continue des actions d’éducation pour la
santé.

Pour cela, le référentiel d’autoévaluation des actions en éducation pour la santé réalisé par I'INPES en collaboration
avec les associations est un outil opérationnel, proposant une grille de lecture adaptée a la culture et a I'environnement
associatif. La finalité de cet outil est de participer a I'amélioration continue des activités et des services proposés aux
personnes et aux populations concernées.

Cette formation propose aux différents acteurs associatifs de disposer d’un regard nouveau sur la démarche qualité,
ses valeurs et ses enjeux. Elle souhaite également contribuer a I'appropriation du guide INPES pour une mise en ceuvre
efficace dans les associations.

Démarche de formation et public visé
Cette formation de 3 jours s'adresse en priorité aux acteurs de terrain ceuvrant dans le champ de I'éducation, de la
prévention et/ou de la promotion de la santé et réalisant des actions auprés de la population.

Pour s’inscrire a cette formation, il est demandé que chaque structure désigne un bindbme composé :
® d'une personne en charge de I'application opérationnelle de la démarche qualité au sein de I'association
® d'une personne ressource, relais de la démarche auprés du Conseil d'Administration, de la direction, de I'équipe

Compétences visées
Al'issue de la formation, les participants seront en capacité :

® D’expliciter et partager les notions de démarche qualité et de qualité des pratiques
® De repérer les points forts et les points faibles d’une action de promotion de la santé
® D'apporter les régulations nécessaires pour une amélioration des pratiques et des actions en promotion de la santé

Intervenants et partenaires de la formation
® |[REPS Réunion, ARS Océan Indien, Jet conseil, ESOI, Réunisaf, Association Réunir, ORS Réunion, Cabinet Néo,Réucare

| Informations complémentaires

En amont et en aval de la formation, 2 tables rondes (18h a 20h) a destination des prési-
dents, des membres des Conseils d'Administration, des directions des associations
souhaitant initier la démarche dans leur structure sont proposés:

- Semaine du 13 mars 2012: Présenter et échanger autour de la démarche qualité en
promotion et éducation pour la santé, la dynamique a mettre en oeuvre et I'implication
de chacun

- Semaine du 02 avril 2012: Bilan de la formation, planification et suivi de la démarche
qualité

*les dates exactes vous seront communiquées prochainement s

- '1"""‘
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"Pré Requis"
- Avoir I'expérience de rédaction, de mise en ceuvre et d'évaluation d’actions en éducation ou promotion de la santé
- Bénéficier de I'engagement du Conseil d’Administration ou de la direction pour la mise en oeuvre de la démarche
qualité au sein de la structure
- Avoir déja parcouru le guide d’autoévaluation de I'INPES disponible a I'adresse suivante :
http://www.polecompetencesante974.re/?p=336

Bulletin d’inscription du binome référent qualite
Date limite d'inscription le13 Mars 2012

Personne en charge de l'application opérationnelle de la démarche qualité au sein de I'association:
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Personne ressource, relais de la démarche qualité auprés des instances décisionnelles de I'association:
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19, 20 et 23 mars 2012de 09h a 17h
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: Pole de Compétences Pour plus de renseignements:
PIE de Competences de la Réunlon Contact : SEBASTIEN SANJULLIAN
IREPS Réunion - Animateur du pole
13, rue Roland Garros - 97460 Saint-Paul 02 62 71 10 88 /06 92 77 59 41

Tel: 02 62 71 10 88 - Fax : 02 62 71 16 66
accueil.irepsreunion@orange.fr
www.polecompetencesante974.re

sebastien.irepsreunion@orange.fr



